SOCIEDAD COOPERATIVA CUAUHTEMOC
Impulsora de la Industria del Calzado Poblano de R.L. de C.V.

SISTEMAS Y PROCESOS ADECUADOS DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION

En la Sociedad Cooperativa Cuauhtémoc estamos comprometidos con la capacitacion de
nuestros colaboradores, con la firme conviccidon de que la mejora continua se da a través del
capital humano, por ello contamos con un curso de induccién para todos los colaboradores de
nuevo ingreso. Dicho programa, aunque en su etapa inicial, ademas de abarcar temas como
condiciones generales de contratacion y procesos especificos del area a laborar, también
incluye los temas relacionados a conflictos de interés, obsequios, manejo y resguardo de
informacidn, obligaciones como empleados y las politicas y reglamentos aplicables referentes
a cuestiones de ética y cumplimiento.

Pretendemos llevar un programa permanente de comunicacién y entrenamiento para todo
nuestro personal con el objetivo de que conozcan el contenido y se adhieran a las politicas de
la cooperativa priorizando nuestro cédigo de ética y conducta, para evitar la corrupcién y que
se entiendan las consecuencias de realizar algin acto de corrupcion, realizando las siguientes
actividades:

*» Platicas, cursos y capacitaciones. Todos los colaboradores deben conocer, comprender y
cumplir el cédigo de ética y conducta, asi como atender las capacitaciones relacionadas a la
misma, las cuales son de cardacter obligatorio.

» Tematica de los cursos y capacitaciones. Cumplimiento de la ley y sanciones; nuestro codigo
de ética y conducta, lineamientos generales de la normatividad nacional en materia
anticorrupcion y antisoborno; prevencién y gestion de conflictos de intereses; ética e
integridad cooperativista, entre otros.

» Evaluaciones. Se realizan peridédicamente evaluaciones que permitan comprobar que los
colaboradores entienden las politicas de integridad, asi como las consecuencias legales,
sociales y de prestigio por incumplimiento.

e Capacitacion externa. De ser necesario, se buscardn los mecanismos para ofertar
capacitacion por empresas, dependencias gubernamentales, asociaciones civiles que sean
pioneras en las tematicas requeridas, derivadas de los resultados de las evaluaciones.

* Programa de Capacitacion. Estamos estructurando un programa, basado en las necesidades
de los colaboradores, contemplando los conocimientos, aptitudes, habilidades que deben
alcanzar de acuerdo al Manual Administrativo de Puestos y Perfiles, conjuntando las
necesidades detectadas en las evaluaciones para fomentar la capacitacidn integral, con la
finalidad de impulsar la mejora continua de los procesos y colaboradores de la cooperativa.
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.- EXPOSICION DE MOTIVOS

El presente curso no solamente atiende de manera sustancial las cuestiones de
integridad y ética para beneficio de la sociedad en que se desarrollan las
empresas, sino que también toma en cuenta que su contenido debe tener como
efecto positivo y valor agregado el cuidado y crecimiento reputacional de las

empresas.
Vu,l

En un contexto empresarial cada vez mas dindmico y competitivo, en donde la
busqueda de rentabilidad puede llegar a nublar la vision de Dimensidn Social de
las empresas, surge una necesidad imperante de recordar los valores
fundamentales que sustentan la verdadera grandeza corporativa. Es por ello que,
en el presente curso, exploramos las dimensiones esenciales que componen la
integridad y la ética en el sector empresarial, reconociendo su papel
trascendental para el éxito sostenible y la armonia en el entorno laboral.

il

dlglsT

A través del contenido, descubriremos como el actuar con integridad y ética al
interior de nuestras organizaciones, no solo ayuda a mejorar la imagen vy la
reputacion de una empresa, sino que también construye un cimiento de
confianza y lealtad entre los equipos internos. Recordemos que un ambiente de
trabajo que privilegia el respeto, la igualdad y la inclusién, promueve un sentido
de pertenencia entre sus miembros y fomenta la creatividad y la dedicacién.

No obstante, la ética empresarial no esta limitada al interior de la organizacion,
por lo que abordaremos como la responsabilidad social y el compromiso
ambiental son componentes cruciales en la visidon de una empresa integra, y
abundaremos en como las empresas pueden ser motores de cambio positivo en
las comunidades donde operan, asumiendo un papel activo en la construccién
de un futuro mas sostenible y equitativo.
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Il.- RESUMEN

Las empresas colocan a las personas en el centro de sus operaciones: las
empresas deben respetar y promover la proteccidon de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucién y en los distintos instrumentos internacionales en
la materia, prevenir y hacer frente a los impactos negativos en los que tengan
alguna participacion.

Las empresas generan empleos productivos, libremente elegidos, decentes y
gue permiten el desarrollo integral: las empresas deben respetar las normas de
empleoy relaciones laborales, incluyendo la libertad sindical y la libertad politica;
verificar que se cumplan las condiciones minimas de salarios, prestaciones y
condiciones de trabajo; y, progresivamente, adoptar medidas para proporcionar
las mejores condiciones posibles.

Las empresas actuan para cuidar el medio ambiente: las empresas deben
vincularse de buena fe y constructivamente con las comunidades en las que
desarrollen sus operaciones, cumpliendo las normas de proteccion al medio
ambiente, preservacién del equilibrio ecolégico y aprovechamiento sustentable
de los recursos naturales.
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CUAUHTEMOC

Las empresas trabajan por la igualdad: las empresas deben cumplir las leyes y
normas para la igualdad de género y propiciar que sus socios y aliados
comerciales asuman una conducta empresarial responsable en el mismo sentido.
Las empresas deben prohibir expresamente el acoso, el hostigamiento laboral y
sexual, asi como la violencia de género en sus operaciones.

Las empresas son integras y cumplen la ley en todas sus operaciones: las
empresas deben tomar medidas efectivas para impedir su participacidon en
hechos de corrupcion conforme a la legislacion nacional. Las empresas no
deberan ofrecer, prometer, promover, dar, ocultar o participar en actividades que
tengan la finalidad de evitar o evadir el cumplimiento de una disposicion legal,
administrativa o judicial.

Las empresas se comunican con integridad: las empresas deben guiarse por la
transparencia y evitar cualquier forma de induccién al error o al engafo. Las
empresas deben establecer canales eficientes para dar a conocer politicas,
normas de conducta, cdédigos, manuales, etc., que deba ser del conocimiento de
los colaboradores, socios, clientes y aliados comerciales.

Las empresas defienden la privacidad y los activos: las empresas deben verificar
que en sus actividades se cumplan los estandares normativos de proteccion a la
privacidad y los datos personales. Adicionalmente, deberan aspirar a crear y
fomentar las mejores practicas empresariales internacionales para ese objetivo.
Las empresas deben promover el comportamiento honesto, de respeto a los
activos y bienes de la empresa y de terceros, asi como la cultura del cuidado de
los activos fisicos e intelectuales, los cuales no podran ser destruidos, dafiados o
apropiados sin autorizacion de sus titulares.
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Las empresas promueven la creacion de comités de integridad independientes:
las empresas deberan crear comités independientes con normas claras de
integracidn, capacitacion y operacidon, formados por personas internas vy
externas, de la mas alta honorabilidad y preparacion posible, con la finalidad de
analizar, interpretar y vigilar la aplicacidn efectiva de los principios de integridad.

Comité de Etica y Conducta

Las empresas aseguran la creacion de lineas de denuncia y proteccion efectiva
de los informantes: las empresas deberan crear un sistema efectivo, seguro y
confiable de informacidn, que sea accesible a todos los colaboradores y personas
externas, con la finalidad de recibir y resolver denuncias de violaciones a los
principios de integridad y ética.
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CURSOS Y PLATICAS REALIZADAS

Desde la constitucidon de la cooperativa a la fecha se han realizado 3 cursos, varias
platicas y reuniones de trabajo enfocadas a la integridad corporativa,
participando socios, colaboradores, interactuando con otras cooperativas de
calzado, el H. ayuntamiento de Tepeyahualco de Cuauhtémoc, instituciones
como ICATEP, instituciones de educacién superior, entre otras, con la finalidad de
fortalecer a los miembros de la cooperativa en nuestros valores establecidos en
el Manual de Organizacidn y Procedimientos.

Se anexan fotografias y listas de asistencia.
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SOCIEDAD COOPERATWA CUAUHTEMOC
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REGISTRO DE ASISTENCIA AL CURSO “INTEGRIDAD CORPORATIVA”

TEPEYAHUALCO DE CUAUHTEMOC, PUE., A 06 DE SEPTIEMBRE DEL 2025
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SOCIEDAD COOPERATIVA CUAUHTEMOC
Impulsora de la Industria del Calzado Pablane de R.L. de CV.

REGISTRO DE ASISTENCIA AL CURSO “INTEGRIDAD CORPORATIVA”
TEPEYAHUALCO DE CUAUHTEMOC, PUE., A 18 DE OCTUBRE DEL 2025.
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REGISTRO DE ASISTENCIA AL CURSO “INTEGRIDAD CORPORATIVA”
TEPEYAHUALCO DE CUAUHTEMOC, PUE., A 31 DE ENERO DEL 2026.
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